
2026年 10月 29日 

「料理王国ウェブマガジン」個人情報漏えいに関するお詫びとお知らせ 

 

ご利用の皆さま 

「料理王国」編集部 

 

「料理王国ウェブマガジン」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、当サイトにおいて第三者による不正アクセスが発生し、会員登録およびお問い

合わせフォームを通じてお預かりしたお客様の個人情報の一部が漏えいしたことが判明い

たしました。ご利用の皆さまには、ご心配とご迷惑をおかけしますことを、心よりお詫び申

し上げます。  

 

対象となるお客様には順次ご連絡させていただきます。なお、現時点で本件に起因すると

考えられる個人情報の不正利用や二次被害は確認されておりません。 

 

本件について、現時点で判明している事実および当社の対応状況を以下のとおりお知ら

せいたします。 

 

1．発生した事象について 

 

2026年 10月 19日（月）当サイトへの不正アクセスの疑いがあり、外部機関に調査を依頼

したところ、10月 22日（木）不正アクセスによりサーバー内のデータを外部から取得でき

る状態にあったことが判明したため、同日中に外部から取得できる状態を解消するととも

に、不正アクセスに利用された経路を塞ぐ対応をいたしました。さらに調査を進めた結果、

10月 27日（火）当サイトの会員情報の一部である約 8,000件（延べ件数）の個人情報が漏

えいしたことが判明いたしました。 

 

2．対象となるお客様と漏えいした情報について 

 

【対象となるお客様】 

・「料理王国ウェブマガジン」の有料・無料会員の皆さま 

・当サイトのお問い合わせフォームにご登録いただいた皆さま 

 

【漏えいした情報】 

 



氏名、会社名、ID、メールアドレス、住所、電話番号、暗号化（ハッシュ化）されたパスワ

ード 

※お客様の登録状況により、情報漏えいの対象となる情報は異なります。 

※当社ではクレジットカード情報は保持しておらず、流出しておりません。 

 

3．お客様へのお願い 

 

今回の事案に関連して、第三者による不正ログインや、当社を装った不審なメール・SMS等

が届く可能性がございます。二次被害を防ぐため、お手数をおかけいたしますが、以下の点

についてご協力をお願いいたします。 

 

（1）「料理王国ウェブマガジン」のパスワード変更 

今回漏えいしたパスワード情報は暗号化（ハッシュ化）されておりますが、念のため「料理

王国ウェブマガジン」に会員登録されている皆さまには、パスワードの変更をお願いいたし

ます。 

 パスワード変更方法のご案内 

 

（2）他のサービスで同じパスワードをご利用の場合 

「料理王国ウェブマガジン」と同じパスワードを他のWebサイトやサービスでも使用され

ている場合は、念のため、そちらのパスワードについても変更をご検討くださいますようお

願いいたします。 

 

（3）不審なメールや連絡へのご注意 

当社や関係先を装った不審なメール、SMS、電話等が届く可能性がございます。身に覚えの

ない連絡や、不審な URL・添付ファイル等には十分ご注意ください。 

なお、本件に関する当社からのご案内メールは、以下のアドレスよりお送りいたします。 

customer-support@cuisine-kingdom.com 

 

4．当社の対応について 

 

既に本件の原因特定と必要な対策は完了しており、個人情報保護委員会への報告も完了し

ております。当社では、情報セキュリティ対策のさらなる強化に取り組んでまいります。 

対象となるお客様につきましては、これから順次ご連絡させていただくとともに、今後新た

にお知らせすべき事実が判明した場合には、速やかにお知らせいたします。 

 

5．本件に関するお問い合わせ先 

https://cuisine-kingdom.com/pdf/UpdatePassword.pdf
mailto:customer-support@cuisine-kingdom.com?subject=%E3%81%8A%E5%95%8F%E3%81%84%E5%90%88%E3%82%8F%E3%81%9B&body=%E5%BE%A1%E5%90%8D%E5%89%8D%EF%BC%9A%0D%0AID%EF%BC%88%E4%BB%BB%E6%84%8F%EF%BC%89%EF%BC%9A%0D%0A%E4%BC%9A%E5%93%A1%E3%83%BB%E9%9D%9E%E4%BC%9A%E5%93%A1%EF%BC%9A%0D%0A%E5%95%8F%E3%81%84%E5%90%88%E3%82%8F%E3%81%9B%E5%86%85%E5%AE%B9%EF%BC%9A


 

本件についてご不明な点やご心配な点がございましたら、以下の窓口までお問い合わせく

ださい。 

 

料理王国ウェブマガジン専用お問い合わせ窓口 

メールアドレス：customer-support@cuisine-kingdom.com 

 

このたびは、ご利用の皆さまならびに関係者の皆さまに、ご心配とご迷惑をおかけしました

ことを、重ねてお詫び申し上げます。今後も安心して「料理王国ウェブマガジン」をご利用

いただけるよう、情報セキュリティ対策の強化に努めてまいります。 

以上 
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